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INTRODUCCION

El Plan de prevencion de la violencia en el lugar de trabajo de la Universidad de California, Irvine (UCI) (Plan)
aborda los riesgos asociados con los cuatro tipos de violencia en el lugar de trabajo, segun lo define la seccion
6401.9 del Cadigo Laboral (Labor Code, LC). El Plan estara vigente en todo momento y en todas las areas de
trabajo, y serd especifico para los riesgos y las medidas correctivas de cada area de trabajo y operacion.

Finalidad

Establecer un plan integral de prevencién de la violencia en el lugar de trabajo disefiado para crear un entorno
laboral seguro y protegido para todos los empleados a través de las siguientes medidas:

Alcance

Implementar estrategias para identificar, evaluar y mitigar los posibles riesgos.

Brindar capacitacidn y recursos para ayudar a los empleados a reconocer y actuar ante sefiales de posible
violencia.

Fomentar una cultura de respeto, empatia y comunicacidn abierta.

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios.

Este Plan de prevencidon de la violencia en el lugar de trabajo (Plan) se aplica a:

Todos los departamentos e instalaciones ubicados en el campus de UC Irvine o afiliados a esta, con
excepcion del UCI Police Department (Departamento de Policia de UCI) y las unidades/ubicaciones
afiliadas a UCI Health.

Los empleados, asi como otras personas que trabajan en nuestro nombre y bajo la direccidén o supervision
directa en el trabajo de empleados de la universidad (por ejemplo, ciertos empleados temporales de
agencias, personal contratado, etc.), con la siguiente excepcion:

Los empleados que trabajan a distancia desde un lugar de su eleccidon que no esta bajo el control
de la Universidad.
Situaciones en las que puede existir una amenaza, pero que aun no han escalado a un nivel de amenaza
critico (por ejemplo, un tirador activo u homicidio) dentro del lugar de trabajo.

Definiciones

Emergencia: Circunstancias imprevistas que pueden poner en peligro la vida o suponer un riesgo de
lesiones graves para los empleados u otras personas.

Controles de ingenieria: Un aspecto del espacio construido o un dispositivo que elimina un peligro del
lugar de trabajo o crea una barrera entre el empleado y dicho peligro.

Inspeccion: Un producto de Risk & Safety Solutions (Soluciones de riesgo y seguridad) (herramienta de
inspeccion de RSS) utilizado para gestionar las inspecciones de violencia en el lugar de trabajo.

1IPP (Injury and lliness Prevention Plan): Plan de prevencion de lesiones y enfermedades

Plan: Plan de prevencion de la violencia en el lugar de trabajo exigido por la seccion 6401.9 del LC.

Lesion o enfermedad grave: Cualquier lesion o enfermedad que se produzca en un lugar de trabajo o en
relacién con cualquier empleo, que requiere hospitalizacion para fines distintos a la observacién médica o
las pruebas de diagndstico, o en la que un empleado sufra una amputacién, la pérdida de un ojo o
cualquier grado grave de desfiguracién permanente, pero no incluye lesiones, enfermedades ni
fallecimientos causados por un accidente en la via publica o en una carretera, a menos que el accidente
ocurra en una zona de construccion. Las lesiones de notificacién obligatoria deben informarse a la
Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional de California (California Occupational Safety and Health
Administration, Cal/OSHA) en un plazo de 8 horas a partir del incidente o tan pronto como sea
razonablemente posible.
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e Amenaza de violencia: Cualquier declaracidn verbal o escrita, incluidos, entre otros, mensajes de texto,
mensajes electronicos, mensajes en redes sociales u otras publicaciones en linea, o cualquier conducta
verbal o fisica que exprese una intencion, o pueda percibirse razonablemente como tal, de causar dafio
fisico o infundir temor a sufrirlo, y que no tenga un propdsito legitimo.

e  Evaluacion de la amenaza: Un enfoque de investigacidon basado en hechos que evalua si la conducta de
una persona representa un riesgo para su seguridad o la de los demas. La evaluacion del riesgo en cada
situacion se centra en los actos, comunicaciones y circunstancias especificas de la persona que podrian
sugerir que tiene la intencidn de cometer un acto violento y/o que esta planeando o preparandose para
este.

e Universidad/UCI: El campus de la Universidad de California, Irvine, u otras instalaciones de su propiedad,
operadas o controladas por esta.

e Registro de incidentes de violencia: El registro de incidentes de violencia exigido por la seccién 6401.9 del
LC.

e Violencia en el lugar de trabajo: Cualquier acto de violencia o amenaza de violencia que ocurra en un
lugar de trabajo. Esto podria incluir, entre otros:

e Laamenaza o el uso de fuerza fisica contra un empleado que cause, o tenga una alta probabilidad de
causar, lesiones, trauma psicolégico o estrés, independientemente de si el empleado sufre una lesién.

e Unincidente que implique la amenaza o el uso de un arma de fuego u otra arma peligrosa, incluido el
uso de objetos comunes como armas, independientemente de si el empleado sufre una lesion.

e Tipos de violencia en el lugar de trabajo:

o Violencia tipo 1: Violencia en el lugar de trabajo cometida por una persona que no tiene una
razon legitima para estar alli, e incluye actos violentos de cualquier persona que ingrese al
lugar de trabajo o se acerque a los empleados con la intencidn de cometer un delito.

o Violencia tipo 2: Violencia en el lugar de trabajo dirigida a los empleados por parte de
clientes, estudiantes o visitantes.

o Violencia tipo 3: Violencia en el lugar de trabajo contra un empleado por parte de un
empleado, supervisor o gerente actual o anterior.

o Violencia tipo 4: Violencia cometida en el lugar de trabajo por una persona que no trabaja
alli, pero que tiene o se sabe que ha tenido una relacién personal con un empleado.

e laviolencia en el lugar de trabajo no incluye actos legitimos de defensa personal o defensa de
terceros.

e  WVPC (Workplace Violence Prevention Committee): Comité de prevencion de la violencia en el lugar de
trabajo.

e  WVPP (Workplace Violence Prevention Program): Programa de prevencion de la violencia en el lugar de
trabajo.

e Herramienta de denuncia en linea del WVPP: Herramienta de denuncia Service Now de UCI disponible en
la pagina del Programa de prevencidn de la violencia en el lugar de trabajo.

e Controles de prdcticas laborales: Procedimientos y reglas utilizados para reducir eficazmente los riesgos
de violencia en el lugar de trabajo.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

El gerente del WVPP tiene la autoridad y la responsabilidad de implementar las disposiciones de este Plan para UCI.
Las demas personas responsables del plan y sus funciones se describen en la tabla a continuacion.
e Director ejecutivo, Environmental Health and Safety (EHS, Salud y Seguridad Ambiental)
o Responsable de asuntos de seguridad e implementacién del Injury and lliness Prevention
Program (Programa de prevencion de lesiones y enfermedades)
e Gerente, UCI Health EHS & Emergency Management (EHS y Gestidn de Emergencias de UCI Health)
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o Responsable de supervision directa del gerente del Programa de prevencion de la violencia en
el lugar de trabajo en el campus de UCI
e Vicerrectores, Human Resources y Department of Finance and Administration (Recursos Humanos y
Departamento de Finanzas y Administracion)
o Responsable de supervisién administrativa del Programa de prevencion de la violencia en el
lugar de trabajo en el campus de Irvine

Gerente del WVPP
El gerente del Programa de prevencion de la violencia en el lugar de trabajo sera responsable de lo siguiente:

e Documentar, apoyar las investigaciones y dar seguimiento a los casos de violencia en el lugar de
trabajo.

e Derivar los casos de violencia a las entidades de cumplimiento correspondientes, como Academic
Personnel (Personal Académico), Human Resources (HR, Recursos Humanos) y el UCIPD.

e Garantizar que este WVPP se mantenga actualizado, se revise anualmente y se actualice segun sea
necesario.

e Brindar asesoramiento y asistencia técnica en la evaluacion de amenazas.

e Asegurarse de que las partes responsables completen las evaluaciones de riesgos en el sitio.
e  Supervisar el cumplimiento de la capacitacién de los empleados.

e  Evaluar las tendencias de la violencia en el lugar de trabajo.

Comité de prevencion de la violencia en el lugar de trabajo

El WVPC esta integrado por personal clave de Environmental Health & Safety (Salud y Seguridad Ambiental), Human
Resources (Recursos Humanos), la Office of Campus Counsel (Oficina de Asesoramiento del Campus), Academic
Personnel (Personal Académico), la Office of Academic Integrity and Student Conduct (Oficina de Integridad
Académica y Conducta Estudiantil), la Staff Assembly (Asamblea del Personal), Workforce Relations (Relaciones de
la Fuerza Laboral), Facilities Management (Gestion de las Instalaciones), la Office of Equal Opportunity and Diversity
(Oficina de Igualdad de Oportunidades y Diversidad), Risk Management (Gestién de Riesgos), Clery Act Compliance
(Cumplimiento de la Ley Clery) y el UCI Police Department (Departamento de Policia de UCI). EIl WVPC estd
coordinado por el gerente del WVPP y rinde cuentas a los vicerrectores de Human Resources (Recursos Humanos) y
de la Division of Finance & Administration (Division de Finanzas y Administracién). El WVPC es responsable de:

e Revisiones trimestrales de los requisitos clave del Plan, incluida la participacion de los empleados, la
capacitacion, las evaluaciones de riesgos en el sitio y la revisién/analisis de las métricas del registro de
incidentes de violencia.

e  Revisidn anual de la eficacia del WVPP y del Plan.

Equipo de consulta
Se ha establecido un Equipo de consulta para ayudar en la evaluacién inicial de posibles incidentes de violencia en
el lugar de trabajo.

e El Equipo de consulta esta integrado por miembros convocados y miembros permanentes del UCI
Police Department (Departamento de Policia de UCI), el Counseling Center (Centro de Orientacién
Psicoldgica), la Office of Campus Social Work (Oficina de Trabajo Social del Campus), la Office of
Academic Integrity and Student Conduct (OAISC, Oficina de Integridad Académica y Conducta
Estudiantil), el decano de estudiantes, el Programa de prevencién de la violencia en el lugar de
trabajo y la Office of Campus Counsel (Oficina de Asesoramiento Legal del Campus), y esta presidido
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por el vicerrector asociado de Wellness, Health and Counseling Services (Servicios de Bienestar, Salud
y Orientacidn Psicoldgica).

e El Equipo de consulta:

o Funciona como el Equipo de intervencién conductual (Behavioral Intervention Team, BIT) o
equipo de evaluacion de amenazas del campus. El Equipo de consulta retne a los socios del
campus para revisar, analizar y gestionar una amplia gama de asuntos que afectan la
seguridad o el bienestar del campus, e involucra a estudiantes, docentes, personal y
miembros de la comunidad.

o Proporciona una via alternativa para denunciar y mitigar posibles incidentes de violencia en
el lugar de trabajo.

o Esun medio alternativo para buscar recursos adicionales para gestionar amenazas de
violencia no inminentes contra la comunidad de UCI.

Gerente / Supervisor
Los gerentes y supervisores seran responsables de lo siguiente:

e Reconocer situaciones de riesgo para la seguridad y estar al tanto de las inquietudes emergentes
sobre violencia en el lugar de trabajo.

e Identificar las preocupaciones sobre violencia en el lugar de trabajo mediante la observacién o las
denuncias de los empleados, y garantizar que el incidente se informe a través de la Herramienta de
denuncia en linea del WVPP.

e Recopilar las inquietudes iniciales de los empleados sobre la violencia en el lugar de trabajo y tomar
medidas para proteger el lugar de trabajo, como por ejemplo abordar las inquietudes inmediatas,
separar a las partes afectadas, involucrar a HR para las violaciones del cddigo de conducta, etc.

® Notificar a las partes correspondientes (HR, UCIPD, gerente del WVPP o Equipo de consulta) sobre los
incidentes de violencia en el lugar de trabajo.

® Todos los gerentes y supervisores son responsables de implementar y mantener el Plan en sus areas
de trabajo, responder las preguntas de los empleados sobre el WVPP y colaborar con el
administrador del edificio para realizar inspecciones en el lugar de trabajo mediante la herramienta
RSS INSPECT.

PARTICIPACION ACTIVA DE LOS EMPLEADOS

UCI implementara los siguientes procedimientos para conseguir la participacion activa de los empleados y sus
representantes autorizados.

e Desarrollo e implementacién del plan
o Brindard a los empleados y sus representantes capacitacién y la oportunidad de revisar el
Plan y proporcionar comentarios al respecto, antes de su publicacion.

e Lagerencia colaborard con los empleados y sus representantes autorizados, y les permitird participar
en:
o Laidentificacidn, evaluacién y determinacién de medidas correctivas para prevenir la
violencia en el lugar de trabajo.
o Eldisefioy laimplementacion de la capacitacion mediante lo siguiente:
=  Brindar comentarios sobre el programa al finalizar la capacitacion anual del

University of California Learning Center (UCLC, Centro de Aprendizaje de la
Universidad de California).
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=  Entregar formularios de comentarios al finalizar cualquier capacitacién presencial
impartida por el gerente del WVPP.
= Brindar comentarios al gerente del WVPP a través de un enlace en el sitio web de

EHS en la pagina del WVPP.

Denuncia de incidentes de violencia en el lugar de trabajo
o Proporcionara un proceso de denuncia de facil acceso para que los empleados informen
incidentes de violencia en el lugar de trabajo. Proporcionard a los empleados un medio para
gue se comuniquen con el gerente del WVPP durante el proceso del WVPP.

Revisidn del plan al menos una vez al afio o cuando se observe o se haga evidente una deficiencia, y
después de un incidente de violencia en el lugar de trabajo.

o Seenviard un correo electrénico de ZotMail anualmente con un enlace al Plan en el que se
solicitardn comentarios.

o Después de un incidente de violencia en el lugar de trabajo, el gerente del WVPP del
departamento colaborara con el supervisor para garantizar que todos los empleados del
departamento tengan la oportunidad de revisar el plan y proporcionar comentarios. Esto se
activard mediante una reunidn informativa posterior al incidente con las partes afectadas o
su supervisor directo.

CUMPLIMIENTO DE LOS EMPLEADOS

Nuestro sistema garantiza que los empleados cumplan con las reglas y practicas laborales disefiadas para mejorar
la seguridad en el lugar de trabajo y evitar amenazas o acciones fisicas que creen riesgos para la seguridad de los
demas. Esto incluye, como minimo:

Capacitar a empleados, supervisores y gerentes sobre las disposiciones del WVPP de UClI,
especificamente el Plan.

Proporcionar capacitacion adicional a los empleados cuyo desempefio en materia de seguridad sea
deficiente segun el Plan, por ejemplo, al incurrir en amenazas o violencia fisica.

Se espera que los empleados actien de conformidad con la seccidn 3.5 del [IPP y el incumplimiento
puede resultar en medidas correctivas conforme a las politicas de UC o los convenios colectivos de
trabajo aplicables.

Reconocer a los empleados que demuestran practicas de trabajo seguras que promueven el WVPP en
el lugar de trabajo. Consultar la seccién 3 del Programa de prevencion de lesiones y enfermedades.

La gerencia ayudara a garantizar que todas las politicas y procedimientos sobre violencia en el lugar
de trabajo, incluidos en este plan escrito, se expliquen de manera clara y que todos los empleados los
comprendan. Los gerentes y supervisores aplicaran las reglas de manera justa y uniforme.

COMUNICACION CON LOS EMPLEADOS

Reconocemos que la comunicacion abierta y bidireccional entre nuestro equipo gerencial, el personal y los demas
empleados sobre temas de violencia en el lugar de trabajo es esencial para un entorno laboral seguro y productivo.
El siguiente sistema de comunicacién esta disefiado para facilitar un flujo continuo de informacién sobre
prevencién de la violencia en el lugar de trabajo entre la gerencia y el personal, y consta de lo siguiente:

Orientacién para nuevos empleados que incluye informacion sobre las politicas y procedimientos de
prevencién de la violencia en el lugar de trabajo.
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e Hay programas y oportunidades de capacitacién sobre prevencién de la violencia en el lugar de
trabajo disponibles a través del UCLC.
e Los empleados pueden enviar comentarios sobre las iniciativas del programa a través del sitio web
del WVPP y comunicarse regularmente con el gerente del WVPP o el WVPC por correo electrénico.
e Los empleados pueden denunciar incidentes, amenazas u otras inquietudes relacionadas con la
violencia en el lugar de trabajo a través de los canales de denuncia establecidos por UCI o el UCI
Police Department (Departamento de Policia de UCI), segln corresponda, sin temor a represalias o
consecuencias negativas:
o Usando la Herramienta de denuncia en linea del WVPP.
o Enviando un correo electrénico al gerente del WVPP.
o Llamando o enviando un mensaje de texto al 911 en caso de emergencias que pongan en
peligro la vida.
o Informando el incidente a su supervisor/gerente.

e lasinquietudes de los empleados se investigardn oportunamente. Se les notificara al finalizar la
investigacién y se les brindara la oportunidad de comentar los resultados, incluidas las medidas
correctivas. Se enviara una notificacién mediante mensajes generados automaticamente por la
Herramienta de denuncia en linea del WVPP para:

o Confirmar la recepcidn de la denuncia del incidente a la persona que la envid.
o Notificar a la persona cuando el incidente se haya cerrado.

e Al gerente del WVPP se le incluird en las reuniones programadas regularmente con el Equipo de
consulta (CT) para abordar temas de seguridad y posibles riesgos de violencia en el lugar de trabajo.

e Informacidn publicada o distribuida sobre prevencién de la violencia en el lugar de trabajo.

e Se ofreceran sesiones informativas y capacitaciones en diferentes foros de los departamentos de UCI.

o El gerente del WVPP se asegurara de que se notifique al supervisor si el incidente de violencia en el
lugar de trabajo resulté en una lesién.

e Los gerentes/supervisores deberan compartir las medidas correctivas determinadas en el proceso de
identificacion y evaluacion de riesgos que se describe a continuacién.

COORDINACION CON OTROS EMPLEADORES (contratistas)

UCl implementara los siguientes procedimientos para coordinar la implementacion de su Plan con otros
empleadores contratados, a fin de garantizar que estos y sus empleados comprendan sus respectivas funciones,
segun lo estipulado en el Plan.

e Se capacitard anualmente a todos los empleados sobre prevencién de la violencia en el lugar de
trabajo.

e Losincidentes de violencia en el lugar de trabajo que involucren a cualquier empleado se denuncian,
investigan y registran.

e Enunsitio de trabajo con multiples empleadores, el otro empleador contratado se asegurara de que,
si sus empleados sufren un incidente de violencia en el lugar de trabajo, se notifique a UCI
contactando al gerente del WVPP, quien ingresara la informacion en el registro de incidentes de
violencia y ademas proporcionara una copia de dicho registro al empleador contratado que la solicite.

o El gerente del WVPP de UCI se comunicara anualmente con los contratistas para garantizar el
intercambio adecuado de informacién.
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PROCEDIMIENTOS PARA DENUNCIAR INCIDENTES DE VIOLENCIA EN EL
LUGAR DE TRABAJO

e Los actos o amenazas de violencia en el lugar de trabajo, o las inquietudes relacionadas con la misma, que
sean urgentes y pongan en peligro la seguridad de los empleados de UCI o personas afiliadas, deben
denunciarse de inmediato al UCI Police Department (Departamento de Policia de UCI) llamando o
enviando un mensaje de texto al 9-1-1.

e Todos los actos o amenazas de violencia en el lugar de trabajo, o las inquietudes relacionadas con la
misma, que no representen una amenaza para la vida, se denuncian a través de la Herramienta de
denuncia en linea del WVPP en el sitio web de EHS.

e Siunincidente de violencia en el lugar de trabajo provoca una lesién, el gerente del WVPP debe notificar
al supervisor o gerente, si esto no se realizé durante el proceso de denuncia, y el incidente se anotara en
el registro de incidentes de violencia en el lugar de trabajo.

e laPolitica de proteccién de denunciantes de la Universidad de California se utilizara para gestionar

cualquier caso de represalia. Se puede encontrar informacion sobre cdmo presentar una queja por
represalias en el sitio web “UCI Whistleblower” (sitio web para denunciantes de UCI), en la seccidon
“Proteccion contra represalias”.

PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

UCl tiene las siguientes medidas especificas para gestionar emergencias reales o posibles de violencia en
el lugar de trabajo:

e Los procedimientos de respuesta ante emergencias estan publicados en todas las instalaciones del
campus que brindan orientacidn al personal para emergencias comunes.

e En caso de emergencia, en respuesta a una inquietud o incidente real o posible de violencia en el
lugar de trabajo, las personas afiliadas a UCI pueden obtener asistencia del UCIPD y/o del personal de
seguridad a través de los siguientes canales:

o Llamando o enviando un mensaje de texto al 9-1-1.
o Activando el teléfono de emergencia con luz azul mas cercano.
o Activando una alarma de amenaza/pdnico, si esta disponible en su area de trabajo.

e Alas personas afiliadas a UCI puede notificarseles la presencia, ubicacién y naturaleza de
emergencias de violencia en el lugar de trabajo a través de uno o mas de los siguientes medios:
o Elsistema de alerta y notificaciéon masiva zotALERT alertara a la comunidad universitaria
sobre emergencias (esto podria ser en forma de un mensaje del Sistema Integrado de Alerta
y Advertencia Publica (Integrated Public Alert and Warning System, IPAWS), SMS/mensaje
de texto, notificacion por correo electrénico, ventana emergente en computadoras de
escritorio y/o sefiales Alertus).
o Ciertas instalaciones con sistemas internos de aviso publico también pueden emitir anuncios
por altoparlante utilizando sistemas de localizacion.
e Silasituacion lo requiere o si se les indica, las personas afiliadas a UCI pueden evacuar, refugiarse en
el lugar, asegurarse en el lugar o prepararse para CORRER-ESCONDERSE-LUCHAR.
o Cada instalacidén contara con planes de evacuacion publicados cerca de cada entrada, y
de las escaleras y ascensores. La sefializacién de este plan de evacuacién indicara las
salidas accesibles del edificio, la ubicacién de los puntos de reunion, la zona de
evacuacion del edificio e instrucciones sobre como denunciar un incidente que ponga
en peligro la vida.
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS DE VIOLENCIA EN EL LUGAR
DE TRABAJO

Los actos o amenazas de violencia en el lugar de trabajo, o las inquietudes relacionadas con la misma, que
sean urgentes y pongan en peligro la seguridad de los empleados de UCI o personas afiliadas, deben
denunciarse de inmediato al UCI Police Department (Departamento de Policia de UCI) llamando o
enviando un mensaje de texto al 9-1-1.

Todos los actos o amenazas de violencia en el lugar de trabajo, o las inquietudes relacionadas con la
misma, que no representen una amenaza para la vida, se denuncian a través de la Herramienta de
denuncia en linea del WVPP en el sitio web de EHS.

Si un incidente de violencia en el lugar de trabajo provoca una lesidn, el gerente del WVPP debe notificar
al supervisor o gerente, si esto alin no se realizé durante el proceso de denuncia, y el incidente se anotara
en el registro de incidentes de violencia en el lugar de trabajo.

La Politica de proteccidon de denunciantes se utilizara para gestionar cualquier caso de represalia. Puede
encontrar informacidn sobre cémo presentar una queja por represalias en el sitio web “UCI
Whistleblower” (sitio web para denunciantes de UCI), en la seccién de “Proteccidn contra represalias”.

UCI establece las siguientes politicas y procedimientos, los cuales deben ser implementados de manera obligatoria,
para garantizar la identificacién y evaluacion de los riesgos de violencia en el lugar de trabajo:

e Serealizaran inspecciones al momento de la implementacidn inicial del plan, después de cada
incidente de violencia en el lugar de trabajo, cada vez que el empleador tenga conocimiento de un
riesgo nuevo o previamente no identificado, y de forma aleatoria a criterio del gerente del WVPP
mediante la aplicacién INSPECT.

o Los mecanismos de inspeccidn existentes utilizados por Facilities Management (Gestién de
las Instalaciones), Environmental Health & Safety (Salud y Seguridad Ambiental) y el UCI
Police Department (Departamento de Policia de UCI) servirdn como inspeccion inicial.

o Los administradores de edificios e instalaciones recibirdn un cuestionario inicial, que
deberan devolver al gerente del WVPP.

o El gerente del WVPP revisara los resultados de las encuestas y llevara a cabo el seguimiento
necesario.

o Se mantendrd un inventario de las instalaciones inspeccionadas en INSPECT.

e Se revisaran todas las inquietudes sobre posibles riesgos enviadas/informadas a través de:

o La Herramienta de denuncia en linea del WVPP

o Labase de datos de INSPECT

o El enlace para enviar comentarios en el sitio web del WVPP

o Informadas por un supervisor/gerente
o Comunicadas directamente al gerente del WVPP (solo para personas no afiliadas)

e Se utilizard la lista de verificacion de inspeccidén de la Workplace Violence Unit (Unidad de Violencia
en el Lugar de Trabajo) en la aplicacion INSPECT para evaluar un lugar. Esta lista incluye, entre otros,
lo siguiente:

o  Evaluacion del exterior e interior del lugar de trabajo para determinar su atractivo para la
actividad delictiva.

o Publicacion de los procedimientos para denunciar personas o actividades sospechosas.

o Publicacion de los numeros de teléfono de emergencia de la policia, los bomberos y los
servicios médicos.
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o Capacitacidn de los empleados para manejar de forma segura situaciones con personas
agresivas u hostiles que reciben servicios (por ejemplo, guardias de seguridad).

o Uso de practicas laborales como el sistema de “compaieros” para situaciones de
emergencia especificas.

o Disponibilidad de rutas de escape para los empleados.

Acceso a y libertad de movimiento dentro del lugar de trabajo para personas que no sean
empleados, incluidos empleados recientemente despedidos o personas con las que alguno
de nuestros empleados tenga una disputa.

o Frecuenciay gravedad de las denuncias de los empleados sobre amenazas de maltrato fisico
o verbal por parte de gerentes, supervisores u otros empleados.

o Previos actos de violencia, amenazas de violencia fisica, abuso verbal, dafios a la propiedad u
otros indicios de tensidn o presion en el lugar de trabajo.

Medidas de vigilancia, como espejos y camaras.

o Eficaz ubicacién y buen funcionamiento de los botones y alarmas de emergencia.
Determinacién de si los empleados tienen un drea segura designada para dirigirse en caso de
emergencia.

o Adecuacion de los sistemas de seguridad en el lugar de trabajo, como cerraduras, cédigos de
acceso o lectores de tarjetas de identificacion, ventanas de seguridad, barreras fisicas y
sistemas de contencidn.

o Eficacia de los sistemas y procedimientos que alertan a las personas sobre peligros reales o
posibles de violencia en el lugar de trabajo o que solicitan asistencia, por ejemplo, alarmas o
botones de panico.

CORRECCION DE RIESGOS DE VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO

Los riesgos de violencia en el lugar de trabajo se evaluardn y corregirdn de manera oportuna, segun corresponda a
la gravedad del riesgo.

UCl tomara medidas de inmediato para proteger a los empleados frente a riesgos inminentes y, en los siete dias
posteriores a la deteccion del riesgo, adoptara medidas para protegerlos de los riesgos graves identificados,
cuando exista una posibilidad real de que estos puedan causar la muerte o lesiones fisicas graves.

Cuando no se pueda implementar una medida correctiva identificada en este plazo, UCI tomara medidas
provisionales para mitigar la inminencia o gravedad del riesgo mientras se completan las medidas de control
permanentes.

e Siexiste un riesgo inminente de violencia en el lugar de trabajo que no pueda eliminarse de
inmediato sin poner en peligro a los empleados, se retirarad a todos los empleados expuestos de la
situacion, excepto a aquellos necesarios para corregir la condicidn existente. Los empleados
responsables de corregir las condiciones peligrosas recibiran la proteccidn necesaria. Esto se
determinara en coordinacién con el supervisor del departamento, el encargado de Facilities
Management (Gestidn de las Instalaciones) y el gerente del WVPP.

e Todas las medidas correctivas que se tomen se documentaran y fecharan utilizando la aplicaciéon
INSPECT.

e Las medidas correctivas para los riesgos de violencia en el lugar de trabajo seran especificas y
apropiadas para el drea de trabajo.

e Cuando haya fondos disponibles para la correccion de riesgos de violencia en el lugar de trabajo, el
WVPC revisara y aprobara las solicitudes de gastos para priorizar las iniciativas de mitigacién.
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CAPACITACION

Desarrollada y gestionada por la University of California Office of the President (UCOP, Oficina del Presidente de la
Universidad de California), la capacitacion obligatoria sobre prevencidn de la violencia en el lugar de trabajo debe
tomarse anualmente. La capacitacién abarcard el reconocimiento y la prevencién de la violencia en el lugar de
trabajo, cobmo denunciar incidentes o inquietudes sin temor a represalias y cdmo acceder a los servicios de apoyo
disponibles.

Se proporcionara capacitacion sobre violencia en el lugar de trabajo a todos los empleados al momento de la
implementacion del plan y anualmente a partir de entonces. Los nuevos empleados recibirdn capacitacion sobre
violencia en el lugar de trabajo al momento de la contratacion.

e La capacitacion sobre violencia en el lugar de trabajo incluira:

o Informacion sobre el Plan.

o Cdémo obtener una copia del Plan.

o Cdémo participar en el desarrollo e implementacién del Plan.

o Los requisitos reglamentarios y las definiciones relacionadas con la violencia en el lugar de
trabajo.

o Cémo denunciar incidentes o inquietudes sobre violencia en el lugar de trabajo sin temor a
represalias.

o La capacitacion sobre concientizacién de la violencia en el lugar de trabajo se adaptara para
reflejar las disposiciones de este WVPP. Se tendran en cuenta las opiniones de los
empleados al revisar la capacitacidn sobre concientizacion de la violencia en el lugar de
trabajo.

e  (Capacitacién complementaria:
o Repeticion de los cursos del UCLC sobre prevencidn de la violencia en el lugar de trabajo,
conducta abusiva, etc.
o Capacitacidn en técnicas verbales de reduccién de conflictos impartida por el WVPP.
o Capacitacidn del UCIPD para responder ante agresores activos.

e Se proporcionara capacitacién adicional cuando se identifique un nuevo riesgo de violencia en el
lugar de trabajo, o uno previamente no reconocido, y cuando se realicen cambios considerables al
WVPP.

o La capacitacion adicional podria limitarse a abordar el nuevo riesgo de violencia en el lugar
de trabajo o los cambios al WVPP.

e  Se utilizard material de capacitacion con contenido y vocabulario adecuados al nivel educativo,
alfabetizacion, idioma y salud mental de los empleados.

e La capacitacion inicial y de actualizacion se implementara y se le dara seguimiento a través del
University of California Learning Center (UCLC, Centro de Aprendizaje de la Universidad de California).

o Alos empleados se les dara la oportunidad de hacer preguntas y obtener respuestas de
forma interactiva durante la capacitacién comunicandose con el gerente del WVPP a través
de wvpc@uci.edu, donde pueden contactar a una persona con conocimiento del Plan.

REVISION ANUAL DEL PLAN

El WVPP se sometera a una revisidon anual exhaustiva para garantizar su eficacia y pertinencia continuas. Esta
revision incluira una evaluacién de todos los incidentes registrados durante el afio, una valoracién de la eficacia de
las medidas correctivas implementadas y un analisis de cualquier riesgo de violencia en el lugar de trabajo nuevo o
emergente. El proceso de revision estara a cargo del WVPC e incorporara los comentarios de los empleados. En
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funcion de los hallazgos, el WVPP se actualizard para incorporar los cambios o mejoras necesarios. Este proceso
interactivo busca optimizar nuestras estrategias para prevenir la violencia en el lugar de trabajo, garantizando la
seguridad y el bienestar de todos los miembros de la comunidad universitaria. Todos los cambios y actualizaciones
se comunicaran a los empleados, y se brindara capacitacidn adicional segiin sea necesario para abordar los nuevos
protocolos o procedimientos.

El WVPP se revisard seglin sea necesario, con base en los resultados de una revisidon anual del programa. La
revisién estard a cargo del WVPC e incluira:

e Una revision del registro de incidentes de violencia, incluidas las investigaciones y las medidas
correctivas.
e Unarevision de las actividades de participacion de los empleados. Los métodos para fomentar la
participacion de los empleados pueden incluir:
o Encuestas a empleados.
o Revision de los comentarios y sugerencias de los empleados.
e Una revision de la capacitacién de los empleados:
o Cumplimiento de la capacitacidn.
o Capacitacién disponible.
o Recomendaciones para la actualizacion de la capacitacion.

REGISTRO DE DATOS

e Se crearan y conservaran registros de la identificacion, evaluacion y correccion de riesgos de violencia
en el lugar de trabajo durante un minimo de siete afos.

e E|IUCLC creard y conservarad los registros de capacitacién durante un minimo de un afio. Estos
registros incluiran las fechas, el contenido o un resumen de las sesiones de capacitacién, los nombres

y la formacién de quienes la impartieron, asi como los nombres y cargos de todos los asistentes.

e Los registros de incidentes de violencia se conservaran durante un minimo de siete anos.

o Lainformacion sobre cada incidente se basara en la informacién recabada del empleado o los
empleados que sufrieron violencia en el lugar de trabajo, de los testigos del incidente (cuando
corresponda) y de los resultados de la investigacion.

o Sielincidente de violencia lo sufrié un empleado temporal bajo la supervision de un empleado
de la Universidad, su empleador ingresara la informacion en su registro de incidentes de
violencia en el lugar de trabajo y notificara sobre el incidente al gerente del Programa de
prevencién de la violencia en el lugar de trabajo de la Universidad.

o Elregistro de incidentes de violencia deberd incluir como minimo lo siguiente:

=  Fecha, horay lugar del incidente.
=  Eltipo o tipos de violencia en el lugar de trabajo involucrados en el
incidente.
= Descripcion detallada del incidente, incluidos, entre otros:
o Clasificacion de quién cometid la violencia.
o Circunstancias en el momento del incidente.
o Lugar donde ocurri6 el incidente.
o Tipo de incidente.
= Consecuencias del incidente, incluido:
o Sise contacto a seguridad o a la policia, y su respuesta.
o Medidas tomadas para proteger a los empleados de una
amenaza continua o de cualquier otro riesgo identificado a
raiz del incidente.
=  Elnombrey cargo de la persona que completo el registro.
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= Lafecha en que se completé el registro.

=  Elregistro debera omitir cualquier dato de identificacion personal de
cualquier persona involucrada en un incidente de violencia que, por si solo
o en combinacidn con otra informacién publica, revele su identidad.

e Los registros de las investigaciones de violencia en el lugar de trabajo se conservaran durante un
minimo de siete afios. Estos registros no contendran “informacion médica”, segun se define en la
subdivision (j) de la seccion 56.05 del Cédigo Civil (Civil Code).

e Todos los registros exigidos por la subseccién (f) del LC6401.9 (enumerados anteriormente) deberan
estar disponibles para la divisidn, previa solicitud, para su examen y copia.

e Los registros de identificaciéon, evaluacion y correccidn de riesgos de violencia en el lugar de trabajo,
los registros de capacitacion y el registro de incidentes de violencia estaran disponibles para los
empleados y sus representantes, previa solicitud y sin costo alguno, para su examen y copia en un
plazo de quince (15) dias calendario de la solicitud.

e Las solicitudes del registro de incidentes de violencia en el lugar de trabajo pueden enviarse a través
del sitio web de Prevencion de la violencia en el lugar de trabajo o por correo electrdnico al gerente
del Programa de prevencién de la violencia en el lugar de trabajo.

ENLACES A LAS POLITICAS DE UC Y LOS PROCEDIMIENTOS DE UCI
RELEVANTES:

e Plan de prevencion de lesiones y enfermedades (IIPP)

e Procedimientos de respuesta ante emergencias

e UCI CARE

e Guiade recursos del UCI PD (Departamento de Policia de UCI)

e Politica de UC sobre violencia sexual y acoso sexual

e  Politica de UC contra la discriminacion

e Procedimientos conforme a la Ley Clery de UCI

e  Politica conforme a la Ley Clery de UC

e Conducta abusiva

e UCI Whistleblower (Denunciantes de UCI) // Denunciante // UCI

REVISION Y APROBACIONES:

Nivel Nombre/puesto Fecha:
1¢" nivel Comité de prevencion de la violencia en el lugar | 07/oct/2025
de trabajo

Revision y aprobaciones

2% nivel Parker Dunwoody 28/oct/2025

Gerente del WVPP

Nivel final Sandra Huang Conrrad 04/nov/2025

Directora ejecutiva, EHS
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